INFORMACIA PRE PACIENTOV

Poskytnutie informacii a oznameni dotknutym osobam suvisiacich so spracuvanim ich

osobnych udajov
podla clankov 13 a 14 Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady 2016/679 o ochrane fyzickych osob pri
spracuvani osobnych udajov a o vol’'nom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES
(d’alej len ,,GDPR*)

Cast’ I Informacie o spracovatel’skych ¢innostiach
1. Prevadzkovatel’: 2. Zodpovedna osoba:
uni-POLIKLINIKA Dubnica nad Vahom, a.s. tel. kontakt: +421905 459 382
Pod hajom 1288/116, Dubnica nad Viahom e-mail: zodpovednaosoba@poliklinikadubnica.sk

1CO: 50 705 105

tel. kontakt: +421 42 465 33 69
e-mail: informacie@unipoliklinika.sk
(dalej len ,,Spoloénost’*’)

Spoloc¢nost’ uni-POLIKLINIKA Dubnica nad Vahom, a.s. ako poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti vo

svojej prevadzke uniPOLIKLINIKA Dubnica nad Vahom spracuva citlivé osobné udaje pacientov, a z toho
dovodu zaviedla opatrenia na zaistenie zdkonnosti, dovernosti, spravodlivosti a transparentnosti spraciivania
osobnych udajov tak, aby dosiahla stlad s nariadenim GDPR a zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov.
Zakonné spractiivanie osobnych udajov je podmienené informovanostou dotknutych osdb — pacientov
o existencii kazdej spracovatel'skej ¢innosti, ktoré prevadzkovatel’ vykonava, ako aj o uceloch tejto Cinnosti.
Informacie suvisiace so spracuvanim osobnych udajov tykajucich sa dotknutej osoby poskytuje Spolocnost’
dotknutej osoby v cCase ziskavania osobnych tudajov, alebo ak sa osobné tudaje ziskali z iného zdroja,
v primeranej lehote po ziskani osobnych tdajov v stlade s GDPR. Prevadzkovatel’ ziskava a spraciva osobné
udaje dotknutych osob v nasledovnych oblastiach:

1. Spracovatel’skd ¢innost’: Pacienti

a. U¢el spractivania osobnych tidajov:
Poskytovanie zdravotne;j starostlivosti pacientom
b. Pravny zaklad spraciivania osobnych udajov:

Spractvanie osobnych tdajov je nevyhnutné na splnenie nasledovnych zdkonnych povinnosti:
zékon €. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti

zékon €. 577/2004 Z. z. o rozsahu uhradzanej zdravotnej starostlivosti

zakon €. 578/2004 Z. z. o poskytovatel'och zdravotnej starostlivosti

zakon €. 579/2004 Z. z. o zachrannej zdravotnej sluzbe

zékon €. 580/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni
Z
z
z

zakon ¢. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach
zakon €. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia
zékon €. 153/2013 Z. z. o narodnom zdravotnickom informac¢nom systéme
zékon ¢. 362/2011 Z. z. o liekoch

c. Doba uchovavania osobnych tdajov:
Nasa Spolo¢nost’ spractiva Vase osobné udaje z dovodu poskytovania zdravotnej starostlivosti. Osobné
udaje pacienta nachadzajuce sa v zdravotnej dokumentécii alebo v zaznamoch Rontgenologického
pracoviska budi vymazané 20 rokov po smrti pacienta (v§eobecny lekar) alebo po uplynuti 20 rokov od
datumu posledného poskytnutia zdravotnej starostlivosti (Specialista).

d. Kategorie prijemcov osobnych udajov:
Iny prevadzkovatel:
zdravotna poistoviia pacienta
NCZI — Narodné centrum zdravotnickych informacii
Urad na dohl'ad nad zdravotnou starostlivostou
Osoby uvedené v § 24 ods. 4 a § 25 ods. 1 zakona ¢. 576/2004 Z. z.

e. Kategorie osobnych udajov:
diagnoézy pacientov, titul, meno, priezvisko, adresa, rodné cislo, ditum a miesto narodenia pacienta,
osobné udaje zakonného zastupcu maloletého pacienta za ucelom poskytovania zdravotnej starostlivosti
pacientovi, zdravotna poistoviia, vykon a jeho typ, ndlez a odporac¢anie podla diagnézy v zdravotnej
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dokumentacii v prevadzke uniPOLIKLINIKA Dubnica nad Vahom, udaje o zamestnani, rodinna a
osobnd anamnéza, in¢ osobné tidaje uvedené v zdravotnej dokumentacii.

Prenos osobnych udajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizicie:

Nevykonava sa prenos Vasich osobnych udajov do tretich krajin ani medzinarodnych organizacii.
Existencia automatizovaného rozhodovania vratane profilovania:

S Vasimi osobnymi idajmi sa nevykonava automatizované rozhodovanie ani profilovanie.

Spracovatel’ska ¢innost’: Objednivaci systém

U¢el spractivania osobnych tidajov:

Identifikacia pacienta v rdmci vyvolavacieho a objednavacieho systému u lekéra, objednavanie pacienta
na termin, zaradenia pacienta do poradie.

Pravny zaklad spracivania osobnych udajov:

Spractivanie osobnych udajov je nevyhnutné na splnenie nasledovnych zakonnych povinnosti:

zakon €. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti

zakon €. 578/2004 Z. z. o poskytovatel'och zdravotne;j starostlivosti

¢l. 6 ods. 1 pism. g) GDPR — opravneny zaujem prevadzkovatel'a

Doba uchovavania osobnych tidajov:

Osobné tdaje pacientov v ramci vyvolavacicho a objedndvacieho systému u lekara bud(i vymazané
v lehote 1 roka odo dia vyhotovenia zaznamu.

Kategorie prijemcov osobnych udajov:

ziadny

Kategorie osobnych udajov:

Bezné osobné udaje pacientov — meno, priezvisko, zdravotna poist'oviia, telefonne cislo, pripadne e-
mailovy kontakt

Prenos osobnych udajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacie:

Nevykonava sa prenos Vasich osobnych tdajov do tretich krajin ani medzinarodnych organizacii.
Existencia automatizovaného rozhodovania vratane profilovania:

S Vasimi osobnymi tidajmi sa nevykondva automatizované rozhodovanie ani profilovanie.

Spracovatel’ska ¢innost’: Monitorovanie priestorov zdravotnickeho zariadenia
Ucel spractivania osobnych tidajov:

Ochrana majetku spoloénosti a zdravia osdb nachadzajucich sa v monitorovanych priestoroch
zdravotnickeho zariadenia uniPOLIKLINIKA Dubnica nad Vahom.

Pravny zaklad spracivania osobnych udajov:

Opravneny zaujem - zabezpecenie dokumentovania situdcie v monitorovanych priestoroch pre pripad
potreby preukazovania mechanizmu vzniku nehody alebo $kodovej udalosti na majetku alebo zdravi
0sdb, preukazovania imyselného alebo neumyselného poskodzovania majetku alebo zdravia osdb,
pripadne iného incidentu v oblasti ochrany majetku a zdravia 0séb a preukazovania zodpovednosti za
§kodu alebo ujmu spdsobenu tymito udalostami.

Doba uchovavania osobnych idajov:

Osobné udaje os6b nachadzajicich sa v monitorovanych priestoroch zdravotnickych zariadeni buda
vymazané v lehote 1 roka odo dia vyhotovenia zdznamu.

Kategoérie prijemcov osobnych udajov:

ziadny

Kategorie osobnych udajov:

Obrazové podobizne a prejavy osobnej povahy

Prenos osobnych udajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacie:

Nevykonava sa prenos Vasich osobnych tdajov do tretich krajin ani medzinarodnych organizacii.
Existencia automatizovaného rozhodovania vratane profilovania:

S Vasimi osobnymi tidajmi sa nevykonava automatizované rozhodovanie ani profilovanie.

Spracovatel’ska ¢innost’: Kontaktny formular

Ucel spractivania osobnych tidajov:

Vybavenie poziadavky pacienta alebo spracovanie informécie, ktora je touto formou podavana.

Pravny zaklad spracivania osobnych udajov:

Suhlas so spracovanim osobnych udajov

Doba uchovavania osobnych tidajov:

Osobné udaje 0sob uvedené v kontaktnych formularoch budi vymazané v lehote 1 roka odo dia prijatia
poziadavky.

Kategoérie prijemcov osobnych udajov:
ziadny
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Kategorie osobnych udajov:

Meno, priezvisko, kontaktné udaje a iné udaje uvedené v sprave klienta, ziadosti alebo ich prilohach
Prenos osobnych udajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizicie:

Nevykonava sa prenos Vasich osobnych udajov do tretich krajin ani medzinarodnych organizacii.
Existencia automatizovaného rozhodovania vratane profilovania:

S Vasimi osobnymi idajmi sa nevykonava automatizované rozhodovanie ani profilovanie.

Cast’ I Poulenie o pravach dotknutej osoby

1.

Ako dotknuta osoba, ktorej osobné udaje spractivame, mate nasledovné prava:

Pravo na pristup k osobnym tdajom

Mate pravo na potvrdenie, ¢i spracuvame osobné udaje, ktoré sa Vas tykaji. V pripade, ak tomu tak je,
mate pravo na ziskanie informacii o spractivani Vasich osobnych udajov v rozsahu uvedenom v ¢l. 15
GDPR. Sucasne mate pravo ziskat’ kopiu tych osobnych tidajov, ktoré o Vas spracivame.

Pravo na opravu osobnych udajov
V pripade, ak zistite, ze spracivame o Vas nespravne alebo neuplné osobné tdaje, mate pravo na ich
opravu alebo doplnenie.

Privo na odvolanie siihlasu

V pripade, ak ste ndm poskytli stthlas so spractivanim svojich osobnych udajov, mate pravo na jeho
odvolanie bez toho, aby to malo vplyv na zakonnost’ spracuvania zalozeného na sthlase pred jeho
odvolanim.

Pravo na vymazanie osobnych idajov

Mate pravo dosiahnut’ vymazanie osobnych udajov, ktoré o Vas spractivame. Uplatneniu tohto prava
vSak predchadza individualne posudenie Vasej ziadosti, pricom nebude uplatnené v pripade, ak je d’alSie
spracivanie osobnych tidajov potrebné na niektory z pripadov uvedenych v ¢l. 17 GDPR, najmé na
splnenie zdkonnej povinnosti, opravneného zdujmu prevadzkovatela, na t€ely archivécie vo verejnom
zaujme alebo na preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

Pravo na obmedzenie spracivania osobnych tidajov

Mate pravo na obmedzenie spractuvania svojich osobnych tdajov, ktoré¢ o Vas spracuvame, a to iba z
dovodov uvedenych v ¢l. 18 GDPR. Uvedené pravo si mdzete uplatnit’ najmé, ak naSa Spolocnost’ uz
nemd potrebu spracuvat VaSe osobné udaje, ale tieto udaje st potrebné pre Vas na preukazanie
uplatiiovania alebo obhajovania Vasich pravnych narokov.

Pravo na prenosnost’ osobnych tidajov

V pripadoch, kedy spracivame Vase osobné udaje, ktoré ste naSej Spolo¢nosti poskytli na zaklade
stuhlasu alebo na zdklade podpisania zmluvy a tieto osobné udaje spracivame automatizovanymi
prostriedkami, mate pravo ziskat' osobné udaje, ktoré sa Vas tykaji a ktoré ste nam poskytli
v Struktirovanom, bezne pouzitelnom a strojovo Citatelnom formate. V pripade VaSej poziadavky,
prenesieme tieto udaje Vami uréenému inému prevadzkovatelovi, pokial’ tomu nebuda branit’ zakonné
alebo iné prekazky.

Pravo namietat’ a automatizované individuilne rozhodovanie

Mate pravo namietat’ voci spractivaniu osobnych udajov, ktoré vykonavame na zaklade opravneného
zauyjmu alebo na zaklade verejného zaujmu, ako aj namietat’ voéi profilovaniu zalozenému na
uvedenych pravnych zakladoch.

Ak zistite alebo sa domnievate, Ze osobné udaje spractivame v rozpore s ochranou vasho sikromného a
osobného zivota alebo v rozpore s pravnymi predpismi, spojte sa s nami a poziadajte nas o vysvetlenie
alebo odstranenie nevhodného stavu.

Pravo podat’ st’aznost’ dozornému organu
S Vasim podnetom alebo st'aznostou ohladom spractivania osobnych udajov sa mozete obratit' na
dozorny organ: Urad na ochranu osobnych iidajov Slovenskej republiky
Hranicna 12
820 07 Bratislava
ICO: 36 064 220
tel. ¢.: +421/2/3231 3220 web: https://dataprotection.gov.sk/uoou/
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Kontaktné tidaje pre uplatnenie prav dotknutej osoby:

Jednotlivé prava uvedené v bode 3. si mozete uplatnit’ telefonicky na linke +421 42 465 33 69,
poslanim e-mail Ziadosti na adresu zodpovednaosoba@poliklinikadubnica.sk alebo pisomnou ziadostou
zaslanou na adresu sidla prevadzkovatela.

Vsetky informacie a vyjadrenia k pravam, ktoré si u nas uplatnite, poskytujeme bezplatne a budi Vam
poskytnuté najneskor do 1 mesiaca od dorucenia Ziadosti. Uvedena lehota sa méZe v pripade potreby
predlzit’ o d’alSie 2 mesiace v zavislosti od komplexnosti ziadosti a poctu ziadosti. Ak je ziadost’ zjavne
neopodstatnend alebo neprimerana, najmé preto, Ze sa opakuje, sme opravneni uctovat’ si primerany
poplatok, ktory zohl'adiiuje administrativne naklady spojené s poskytnutim pozadovanych informacii.
Pri opakovanej zZiadosti o poskytnutie kopii spracovavanych osobnych tidajov si vyhradzujeme pravo
uctovat’ z tohto dovodu primerany poplatok za administrativne naklady.
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